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"CARING INSIGHTS: AVSLOJANDE AV
FRAMSTEGEN | DOCUP-PROJEKTET"

Vi ar glada att kunna presentera insikter och uppdateringar om projektet DoCUp -
Upskilling domestic care workers to ensure resilient employment pathway.

Det 28 manader langa projektet ar en del av Erasmus+-programmet och samordnas
av Folkuniversitetet i Uppsala, Sverige. DoCUp-konsortiet, ett kollektiv av fem
organisationer som ar djupt engagerade i utbildning och framjande av innovativa
metoder inom vardtjanster, bestar av Anziani e non solo (Italien), Promea (Grekland),
Infodef (Spanien) och University of Humanities and Economics i Lodz, Polen.

Nar vi nu ger oss ut pad denna resa ar vart gemensamma uppdrag att hoja
kompetensen och perspektiven hos anstdllda inom hushallsnara tjanster och
darigenom starka och stodja motstandskraftiga anstallningsvagar inom vardsektorn.

VILKA FRAMSTEG HAR GJORTS HITTILLS?

En rad resultat har tagits fram, som harror fran omfattande forskning inom bade
litteratur och féalt, och som omfattar intervjuer med hemtjanstpersonal, mellanhander
och vardtagare - som omfattar bade familier och aldre personer eller icke-
sjalvforsorjande personer som behover kontinuerlig vard i hemmet,

Det forsta dokumentet, med titeln "Analys av utmaningar och lardomar fran pandemin

for vardsektorn”, fordjupar sig i de nya och bradskande utmaningar som.vardsektorn
stallts infor i efterdyningarna av pandemin.
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Som svar pa identifierade behov har dokumentet med titeln "En uppséttning
evidensbaserade laranderesultat om nya fardigheter och kompetenser som kravs
inom sektorn for hushallsomsorg" sammanstéllts. Det belyser de vasentliga
kunskaper och fardigheter som kravs for att leverera hdgkvalitativa vardtjanster.
Syftet &ar att underlatta utvecklingen av utbildningsmoéjligheter som stoder
nyckelkompetenser inom hushallsarbete och tillgodose behoven bade fore och efter
covid-19-epidemin.

"En laroplansstruktur och en pedagogisk resurspool” har skapats for att méta dessa
foranderliga behov. Denna laroplan innehaller utbildningsinstruktioner, inlarnings- och
beddémningsmaterial, utformade for att stddja leveransen av kursen, en handbok for
utbildare och en e-bok for elever.

Alla dessa resurser finns tillgangliga gratis pa projektets webbplats och vi uppmuntrar
dig att utforska dem narmare.

VAD AR DET FOR NYHETER?

Mot bakgrund av dessa anmarkningsvarda resultat har en Massive Open Online
Course (MOOC) skapats for att 6ka engagemanget inom var malgrupp. Effektiviteten
I detta initiativ har utvarderats direkt med de som A&r intresserade av
utbildningsmaijligheten.

Vi ar glada att kunna dela med oss av den spannande nyheten att pilotfasen for
DoCUp MOOC har avslutats framgangsrikt. Pilotprojektet, som genomférdes under
oktober-november 2023, bevittnade ett entusiastiskt deltagande fran mer an 60
elever, utbildare och hushallsarbetare i vara partnerlander: Italien, Grekland, Sverige,
Polen och Spanien.

Det primara malet med pilotprojektet var att samla in vardefull feedback fran den
mangsidiga deltagargruppen, inklusive elever, utbildare och hushallsarbetare. Denna
input ar avgorande for att finjustera DoCUp-kursen sa att den battre uppfyller
behoven och forvantningarna hos var malgrupp. | slutet av kursen fick alla deltagare
ett valfortjant certifikat.
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Feedbacken fran pilotdeltagarna har varit overvaldigande positiv och bekraftar
effektiviteten och relevansen hos DoCUp MOOC.

Har ar en ogonblicksbild av utvarderingsresultaten:

e Laroplanens struktur: Deltagarna beromde den vélorganiserade, tydliga och
lattforstaeliga strukturen i kursplanen.

o Laromedel: De flesta deltagare ansag att laromedlen var omfattande, val
anpassade till de behandlade &@mnena och underlattade den praktiska
tillampningen av forvarvad kunskap.

o Tydlighet i malen: Alla deltagare tyckte att kursmalen var tydliga och att
innehallet konsekvent anpassades till dessa mal.

o Teknisk drift: Plattformens funktion beddmdes enhélligt som tillfredsstallande,
med diskussionsforum och funktioner for externt innehall (t.ex. YouTube-videor)
som sarskilt beromdes for sin anvandbarhet.

» Overgripande tillfredsstillelse: Mer an 80% av deltagarna uttryckte stor
tillfredsstallelse med kvaliteten pA DoCUp-kursen, och alla deltagare bekraftade
sin avsikt att rekommendera kursen till kollegor och vanner.

Utdver detta visar den italienska erfarenheten att det finns fordelar med att
presentera kursen personligen. Detta tillvagagangssatt gor det mojligt for deltagarna
att utforska innehallet som en grupp och betonar vikten av handledarens roll i att
stddja eleverna, hjalpa dem att 6vervinna eventuella svarigheter som de kan ha med
att anvanda plattformen, navigera pa plattformen och lara kanna kursinnehallet.

Dessa positiva resultat understryker pilotprojektets framgang och den lovande
potentialen hos DoCUp MOOC nar det galler att tillgodose hushallsarbetarnas
utbildningsbehov och framja professionell tillvaxt. DoCUp-partnerskapet ar fast
beslutet att inforliva den vardefulla feedback som erhdlls under pilotprojektet for att
ytterligare forfina och forbattra MOOC:en.
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VAD KOMMER HARNAST?

Partnerskapet forbereder sig nu for nésta fas, som handlar om att utveckla "ett
ramverk och en omfattande uppsattning verktyg som syftar till att underlatta, erkdnna
och validera det komplicerade arbetet med hushallsnara tjanster". Detta initiativ syftar
till att skapa en robust grund som inte bara effektiviserar de involverade processerna
utan ocksa sakerstéaller erkannande och validering av de ovérderliga bidrag som gors
inom hushallsarbete.

Till att bérja med kommer en "stodforklaring”" att skapas. Detta kortfattade dokument
kommer att beskriva kompetenskraven for hushallsarbetare och sékra stod fran
relevanta intressenter. Deras godkéannande innebar ett "mjukt" atagande att framja
projektets mal. Godkannandet av detta uttalande kommer att spela en avgorande roll
for att socialt erkdnna DoCUp-larresurserna och fungera som ett grundlaggande steg
mot att gradvis integrera hushallsarbete i kompetenshgjningsinitiativ och etablerade
formella vagar.

Déarefter kommer en guide att skapas som sammanstaller basta praxis fran
partnerskapslanderna och exemplariska fall. Syftet med végledningen &r att bredda
den sociala tryggheten och skyddet for hushallsarbetare och andra kategorier av
arbetstagare.

| slutskedet kommer DOCUP-partnerskapet att ta fram ett positionspapper for att
stddja beslutsfattande och utformning av nationell politik. Detta dokument kommer att
fungera som ett paverkansverktyg och ge vardefulla insikter, rekommendationer och
ett strategiskt ramverk i linje med de overgripande malen att stiarka och optimera
hemsjukvardspolitiken.
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lada 6ver vad vi har dstadkommit hittills, och annu mer glada éver vad
ar oss i de kommande resultaten, som kulminerar i ett framgangsrikt
nde av detta projekt.

Anstadllda inom hemtjansten spelar en avgorande roll, och sakra och stabila
anstallningsvagar ar avgorande for att kunna leverera hogkvalitativa vardtjanster.

Tack for ert fortsatta stdd och er entusiasm for DoCUp-projektet. Vi ser fram emot att
uppdatera er om vara fortsatta framsteg.

Om du vill veta mer om nasta resultat av DoCUp-projektet kan du halla 6gonen
oppna pa var webbplats och vara sociala kanaler Facebook och Linkedin!
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https://docuproject.eu/downloads/
https://www.facebook.com/Docuproject
https://www.linkedin.com/showcase/docuproject/?trk=affiliated-pages

